


	ДОГОВОР № _____

об оказании курьерских услуг


	г. Москва

	               «___» _______ 2019 г.


Общество с ограниченной ответственностью «Авис Лоджистикс», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Пирназарова Хуршеда Абдурашидовича., действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
ООО, ТОО, АО____________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице_____________________________________________, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, а по отдельности Сторона, заключили настоящий договор (далее - «Договор») о нижеследующем.  

Термины, используемые в настоящем Договоре:
Услуга(и) – совершение Исполнителем определенных возмездных действий в интересах Заказчика.
Заявка – поручение Заказчика Исполнителю на отправку (доставку) курьерских Отправлений.

Курьерское отправление (далее – Отправление) – движимое имущество, товары и пр., принадлежащие Заказчику или Получателю, подлежащие отправке (доставке), на условиях настоящего Договора. 
Курьерская накладная (далее – Накладная) – документ, оформляемый Заказчиком при передаче Исполнителю Отправления, содержащий информацию об Отправлении и удостоверяющий заказанную доставку Грузов (корреспонденции) в курьерской компании.
Страхование – отношения (между Страхователем и Страховщиком) по защите имущественных интересов физических и юридических лиц при наступлении определенных событий (страхового случая).
Объявленная (заявленная) стоимость – стоимость содержимого переданного на доставку Отправления, но не превышающая документально подтвержденную Заказчиком реальную стоимость.
Перевозчик – физическое или юридическое лицо, владеющее транспортным средством на праве собственности или на иных законных основаниях, предоставляющее услуги по перевозке грузов за плату или по найму.
Сопроводительные документы – накладные, товарно-транспортные накладные, сертификаты и пр.
Негабаритное отправление – это тяжелый или громоздкий предмет (иногда и то, и другое), который нельзя перевезти обычным способом, в контейнере или закрытом транспортном средстве.

1. Предмет Договора.
В рамках настоящего Договора Исполнитель обязуется по поручению за вознаграждение и за счет Заказчика оказать курьерские услуги (далее - Услуги), связанные с приемом, обработкой и доставкой Отправлений Заказчика по сети Avis Logistics.

2. Общие положения.
2.1. Доставка (отправка) Отправлений выполняется на основании подаваемых Заказчиком Заявок.
2.2. Заявка от Заказчика к Исполнителю передаётся по электронной почте, либо в телефонном режиме и считается принятой только после того, как Заказчик получит подтверждение от Исполнителя об её получении. Заявка на выполнение доставки (отправки) направляется Заказчиком в адрес Исполнителя в согласованные между Сторонами сроки.
2.3. В случае неполного предварительного предоставления необходимых сведений в Заявке или фактического их несоответствия, с Исполнителя полностью снимается ответственность за нарушение сроков доставки.
2.4. Передача Исполнителю Отправлений Заказчика означает его полное согласие с тарифами Исполнителя согласно Приложениям № 1-9. Передача Исполнителю Отправлений оформляется курьерской накладной, являющейся неотъемлемой частью Договора и содержащей следующие сведения:
· порядковый номер;
· наименование, полный адрес, индекс (обязательно при международной отправке), контактное лицо и телефон Получателя и Отправителя (Заказчика);
· наименование Отправления, количество мест, вес, объем, объявленная стоимость (по желанию Заказчика), за исключениемОтправлений, которые взвесить на месте не представляется возможным (тяжеловесных, негабаритных);
· вид тарифа;
· условия содержания Отправления при доставке (температурный режим и т.д.);
· тара и маркировка Отправления;
· дата приема Отправления при получении у Заказчика;
· в случае необходимости – дополнительные услуги согласно тарифам Исполнителя: лично в руки, желаемая дата доставки, доставка в нерабочий и праздничный день;
· сроки хранения Отправления на складах Исполнителя;
· стоимость оказываемых услуг согласно установленным тарифам Исполнителя.

2.5. Доставка Получателю осуществляется по Накладной, в которой Получатель ставит дату, время получения Отправления, свою фамилию, должность (при наличии) и подпись. Две попытки доставки входят в стоимость оказываемых услуг и относятся только к административным центрам субъектов Российской Федерации. Третья попытка доставки либо переадресация оплачиваются Заказчиком отдельно в следующем размере:
· в пределах городов Российской Федерации - в соответствии с тарифами на внутригородскую доставку;
· в пределах городов и областных центров стран СНГ -  за дополнительную плату от______ рублей  (стоимость рассчитывается индивидуально);
· в дальнее зарубежье – рассчитывается индивидуально; 
· в другой город - в соответствии с тарифами Исполнителя.

2.6. Условия и стоимость хранения и возврата невостребованных курьерских отправлений, описаны в Приложениях___________
2.7. Возможность организации доставки (отправки) специальных, опасных, тяжеловесных, крупногабаритных Отправлений, её стоимость оговаривается Сторонами только по предварительному согласованию.
2.8. Курьеры, осуществляющие сбор и доставку Отправлений, в силу своих функциональных обязанностей ограничены знаниями по фактическому сбору и доставке Отправлений и не могут осуществлять консультацию по тарифам и срокам доставки, вести переговоры и достигать каких-либо договоренностей с Отправителем или Получателем Отправлений. Отношения Заказчика с Исполнителем строятся на телефонном общении, обменом электронными письмами с офисными сотрудниками Исполнителя.


3. Права и обязанности Сторон
3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. Соблюдать условия настоящего Договора.
3.1.2. Осуществить прием, обработку и доставку курьерских отправлений по сети Avis Logistics, в сроки, указанные в заявке Заказчика. Обеспечить доставку и вручение Отправлений представителям Получателя в указанные Заказчиком адреса, по заранее оговоренному в Заявке тарифу.

3.1.3. Обеспечить все необходимые меры по сохранности полученного Отправления с момента его приема у Заказчика и до момента вручения Получателю либо его представителю.
3.1.4. Исполнять свои обязательства в соответствии с инструкциями Заказчика, а при отсутствии таковых – в соответствии со Стандартными условиями перевозки, не противоречащими действующему законодательству Российской Федерации.
3.1.5. По требованию Заказчика предоставлять информацию о доставке Отправлений, принятых к доставке Исполнителем, не позднее 2 (двух) дней с момента фактической доставки.
3.1.6. Информировать Заказчика в любой доступной форме обограничениях, действующихв стране, где находится Получатель при условии, что они отличаются от стандартных ограничений Avis Logistics.
3.1.7. Информировать Заказчика о возникшей невозможности доставки и вручения курьерских отправлений по указанным Заказчиком в Заявке адресам в течение 1(одного) рабочего дня для г. Москвы (Московской области) и не более 2(двух) рабочих дней для прочих направлений по РФ.

3.1.8. В случае изменения тарифов на услуги уведомить об этом Заказчика в письменном виде за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты их установления, а также подготовить и выслать дополнительное соглашение в 2(двух) экземплярах.
3.1.9. Своевременно, согласно заранее обговоренным срокам, выставлять электронные счета-фактуры Заказчику.

3.2. Исполнитель вправе:
3.2.1. Требовать от Заказчика надлежащего исполнения настоящего Договора.
3.2.2. Выбирать по своему усмотрению способ перевозки Отправления, если иное не было оговорено в Заявке Заказчика
3.2.3. Расторгнуть настоящий Договор, предварительно уведомив Заказчика не позднее 30 (тридцати) календарных дней.
3.2.4. В случае отсутствия в Заявке Заказчика тарифа по доставке Отправления Исполнитель вправе, без уведомления Заказчика, в целях соблюдения обязательств перед последним, а также условий Договора, использовать тариф «Экспресс».
3.2.5. Получать от Заказчика полную и точную информацию о характеристиках груза.
3.2.6. В случае обнаружения недостаточности сведений в Заявке и(или) предоставленных документов для выполнения поручения, а также несоответствия сведений, содержащихся в документах, действительным характеристикам груза, не приступать к выполнению поручения Заказчика до момента получения необходимых сведений и документов. Возмещение убытков, вызванных такой задержкой, возлагается на Заказчика.
3.2.7. В случае задержки оплаты за оказанные услуги сроком более 60(шестидесяти) календарных дней Исполнитель вправе предоставлять курьерские услуги только за наличный расчёт по общим тарифам, а также приостановить доставку Отправлений Заказчика в пунктах выдачи.

3.2.8. В случае задержки оплаты за оказанные курьерские услуги сроком более 120(ста двадцати) календарных дней Исполнитель вправе отказать Заказчику в предоставлении курьерских услуг, остановить доставку Отправлений Заказчика в пунктах выдачи и расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке.
3.2.9. Удерживать находящиеся в его распоряжении Отправления до полного погашения Заказчиком задолженности перед Исполнителем или предоставления Заказчиком надлежащего обеспечения исполнения своих обязательств по оплате счетов Исполнителя. В этом случае Заказчик также оплачивает расходы, связанные с удержанием Отправления. Ответственность за порчу Отправления вследствие его удержания Исполнителем из-за возникшей задолженности по оплате услуг Исполнителя также несет Заказчик.
3.2.10. В случае несвоевременной оплаты за оказанные курьерские услуги Исполнитель оставляет за собой право начислять пеню в размере 0,5% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки оплаты.
3.2.11. Заключать, в целях выполнения своих обязательств по настоящему Договору, без согласования с Заказчиком, соответствующие договоры перевозки (оказание услуг) с третьими лицами (далее-Перевозчик).
3.2.12. В случае отправки Отправления за счет получателя либо с оплатой третьей стороной, Исполнитель оставляет за собой право приостановить доставку до тех пор, пока услуга не будет оплачена в полном объеме.

3.3. Заказчик обязан:
3.3.1. Соблюдать условия настоящего Договора.
3.3.2. Своевременно оплачивать выставленные Исполнителем счетаза оказанные услуги, независимо от возможного наступления страхового случая, а также других обстоятельств.
3.3.3. Оплачивать дополнительные работы и услуги, выполняемые Исполнителем по заданию Заказчика предусмотренные и не предусмотренные настоящим Договором.
3.3.4. До приезда сотрудников Исполнителя подготовить Отправление(я),сопроводительные документы к нему(им) в целях соблюдения таможенных процедур(для международных отправлений) и иных формальностей. Если к моменту прибытия сотрудника Исполнителя курьерские отправления, сопроводительные документы к нему(им) не готовы к отправке, Заказчик обязуется компенсировать Исполнителю расходы по выезду в размере стоимости аналогичной отправки по городу.
3.3.5. Обеспечить при необходимости доступ сотрудников и автотранспорта Исполнителя на территорию Заказчика для осуществления приемки Отправлений.
3.3.6. До прекращения настоящего Договора не вступать в непосредственные отношения с лицами, привлеченными Исполнителем для исполнения своих обязанностей.
3.3.7. Не использовать переданный Исполнителем расходный материал (брендированные конверты, пакеты, мешки, скотч) не по его прямому назначению, а также при отправке курьерских отправлений через другие курьерские службы.
3.3.8. Информировать и при необходимости инструктировать Исполнителя об условиях хранения, перевозки определенных видов отправлений: опасных, хрупких, требующих соблюдения условий температурного режима, а также других категорий грузов, для которых требуются особые условия.
3.3.9. Соблюдать правила перевозок, действующих на территории Российской Федерации, странах дальнего и ближнего зарубежья, а именно: поддерживать соответствие упаковкитребованиям внешнеторгового оборота с целью обеспечения полной сохранности Отправлений от повреждений при перевозке их смешанным видом транспорта, с учетом нескольких перегрузок в пути, а также длительного хранения.
3.3.10. Предоставлять все необходимые документы, в том числе инвойсы, лицензии, сертификаты количества и качества, а также другие документы, необходимые для исполнения Исполнителем своих обязательств.
3.3.11. Не допускать вложений предметов, запрещенных к перевозке воздушным, железнодорожным, автомобильным транспортом, приказами(инструкциями) Исполнителя, а также законодательством Российской Федерации (Приложение № ___ к Договору).

3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения Договора
3.4.2. Расторгнуть настоящий Договор, предварительно уведомив Исполнителя не позднее 30 (тридцати) календарных дней.
3.4.3. Осуществить страхование Отправления от всех видов рисков путем обращения в страховую компанию по своему усмотрению.
3.4.4. Пользоваться дополнительными услугами предоставляемые Исполнителем (Приложение№___ к Договору)
3.4.5. Требовать от Исполнителя информацию по доставке Отправления получателю.
3.4.6. Требовать своевременное выставление счетов для оплаты оказанных Исполнителем услуг.

4. Условия оплаты.
4.1. Заказчик оплачивает Исполнителю за оказанные услуги по доставке и вручению курьерских отправлений согласно тарифам (Приложения № ______ к Договору) в течение 5 (пяти) рабочих дней с наиболее ранней из дат - с момента получения счета на оплату. 
4.2. Счет-фактура за оказанные услуги выписывается Исполнителем в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с начала месяца, следующего за отчетным, за отправки, сделанные Заказчиком в течение предыдущего месяца. 
5. Объёмный вес.
В соответствии с методикой расчёта стоимости перевозок, принятой Международной ассоциацией воздушного транспорта (англ. International Air Transport Association, сокр. IATA), в случае превышения объёмного веса курьерского отправления Заказчика над фактическим, тариф на отправку определяется в соответствии с объёмным весом, который рассчитывается по следующей формуле:
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	Данная методика применяется при определении веса для любого вида тарифов Исполнителя.


6. Ответственность Сторон.
6.1. В отношении Отправления без объявленной стоимости ответственность Исполнителя за какую-либо утерю или повреждение(порчи) ограничена нижним пределом следующих трех сумм:
· 600 (шестьсот) рублей за каждое Отправление менее 1(одного) кг или 600 (шестьсот) рублей за каждый полный или неполный кг. для Отправлений более 1 (одного) кг;
· фактический размер какой-либо утери или повреждения(порчи);
· фактическая стоимость Отправления, не включающая какую-либо коммерческую стоимость для Заказчика, либо для третьего лица.

6.2. Отправление, подлежащее возмещению по обоснованному требованию Заказчика, передается в собственность Исполнителя по акту приема-передачи, в течение 2(двух) рабочих дней до перечисления денежных средств на расчетный счет Заказчика.
6.3. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком либо третьей стороной за упущенную выгоду (потеря прибыли или рынка), какие-либо косвенные убытки, о которых заявляет и / или которые несет Заказчик или третья сторона, если такие убытки причинены не по умыслу Исполнителя, а в результате обычного хозяйственного риска в ходе исполнения Исполнителем своих обязательств в рамках настоящего Договора.
6.4. По Договорам о перевозке с третьими лицами согласно п.3.2.11 настоящего Договора ответственность Исполнителя перед Заказчиком за утрату, недостачу, повреждение(порчу) Отправлений ограничивается Договорами с этими лицами.

6.5. Исполнитель не несет ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору в любом из следующих случаев:
· если это явилось следствием неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком его обязанностей по Договору, в том числе в виде невыполнения требований, предъявляемых к упаковке, маркировке на упаковке в связи с особенностями вложений (температурный режим, хрупкость Отправления, бытовая химия);

· если это явилось следствием действий (распоряжений) государственных органов, органов местного самоуправления, должностных лиц этих органов(изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения) по маршруту следования Отправления;
· если Отправление, принятое у Отправителя в закрытом виде, выданоПолучателю под роспись при отсутствии внешних повреждений упаковки, печатей (пломб), делающих возможным доступ извне к вложению, а также если при доставке отсутствуют письменные возражения Получателя по исполнению; 
· если это явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы: стихийные бедствия, приостановка действия путей сообщения, снежные заносы.
6.6. Исполнитель освобождается от ответственности за задержку (недоставку) Отправления в случае:
· если Заказчик указал неполный либо неточный адрес получателя Отправления;
· отсутствия по указанному Заказчиком адресу получателя Отправления.

6.7. В случае если Заказчик не укажет особые свойства сданного к отправке Отправления и не даст в отношении его(их) специальных инструкций Исполнителю для Перевозчика, Исполнитель не несет ответственности за порчу и гибель этого(-их) Отправления (-ий), связанную с несоблюдением особых условий их перевозки.

6.8. В случае не соблюдения п. 3.3.10 настоящего Договора Заказчик несет ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации, оплачивает (возмещает) выставленные штрафы, предъявленные Исполнителю Перевозчиком за вложения предметов (веществ), запрещенных к перевозке.
6.9. Заказчик несет ответственность за убытки, причиненные исполнителю в связи с нарушением п. 3.3.9 настоящего Договора.

6.10. Заказчик несет ответственность, в случае, если к Исполнителю со стороны третьих лиц, либо государства будут предъявлены претензии (требования), связанные с Отправлениями Заказчика.
6.11. Заказчик несет ответственность за правильность и точность данных, указанных в Накладной.

7. Страхование.
7.1. Страхование отправлений Заказчика не является прямой обязанностью Исполнителя и осуществляется за счет сил и средств Заказчика.

7.2. В случае если Заказчик воспользовался услугами страховой компании самостоятельно, при наступлении страхового случая он обязуется в установленный Договором на страхование и законодательством Российской Федерации срок известить свою страховую компанию о наступлении страхового случая. В данной ситуации Заказчик самостоятельно осуществляет сбор необходимых документов.
7.3. В случае если Заказчик воспользовался услугами страховой компании самостоятельно, он обязуется известить об этом исполнителя и в течение суток, после даты осуществления страхования, выслать копию страхового полиса. Период страхования Отправления, указанный в страховом полисе по соответствующему Отправлению, должен совпадать с периодом передачи Отправления Перевозчику для транспортировки.
7.4. В случае, если страховая компания осуществила выплату Заказчику по соответствующему страховому случаю, Заказчик обязуется не предъявлять каких-либо претензий Исполнителю по дальнейшим выплатам.
7.5. Исполнитель не отвечает перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение страховщиком договора страхования.

8. Объявленная(заявленная) стоимость.
8.1. Заказчик вправе объявить (заявить) стоимость передаваемого Исполнителю Отправления.
8.2. Объявленная (заявленная) стоимость определяется в национальной валюте Республики Казахстан (тенге).
8.3. Исполнитель вправе отказаться от приема Отправления с объявленной (заявленной) стоимостью в следующих случаях:
· если сумма объявленной (заявленной) стоимости превышает_______ рублей;
· если в представленных Заказчиком документах сумма реальной стоимости Отправления меньше, чем озвученная Заказчиком изначально;
· если Заказчик отказывается соблюдать правила и рекомендации, действующих нормативных актов Республики Казахстан по упаковке, транспортировке Отправлений с объявленной(заявленной) стоимостью.
8.4. В случае, если объявленная (заявленная) стоимость выше_______ рублей, Заказчик предпринимает меры по страхованию Отправления(-ий) своими силами и за свой счет.
8.5. За отправку(доставку) Отправлений с объявленной(заявленной) стоимостью Заказчик оплачивает дополнительный, помимо основного тарифа, сбор в размере______ рублей. 

9. Уведомление о доставке.
9.1. Здесь и далее по тексту настоящего Договора под уведомлением о доставке понимается информация о дате и времени вручения курьерского отправления, а также о фамилии (имени, отчестве) и должности (при наличии) человека, расписавшегося в его получении.
9.2. Уведомление о доставке предоставляется на бесплатной либо платной основе в зависимости от формы уведомления. Бесплатно предоставляются уведомления в виде:
· информационного письма от имени Исполнителя на фирменном бланке;
· устной информации, переданной представителю Заказчика в телефонном режиме;
· отчёта о доставке по всем отправлениям Заказчика в течение какого-либо отчётного периода в формате электронной таблицы Excel.
9.3. На платной основе предоставляется уведомление о доставке в виде оригинала курьерской накладной с подписью человека, принявшего данное отправление. Стоимость такого уведомления приравнивается к стоимости доставки документов до 0,5кг. и рассчитывается в соответствии с Приложениями № 1-9 к настоящему Договору. Данный вид уведомления распространяется на отправки в административные центры и крупные города РФ.
9.4. Предоставление сканированной CWB (курьерской накладной) с подписью получателя осуществляется на платной основе. Стоимость одной сканированной накладной составляет_____ рублей. Возможность предоставления сканированных накладных относиться к накладным, отправленным по территории Российской Федерации. 

10. Прочие условия
10.1. В ходе совместной работы каждая Сторона обязуется соблюдать коммерческие интересы другой Стороны, сохранять нейтральность в отношениях с её клиентами, не разглашать полученную или ставшую известной коммерческую информацию. Стороны договорились, что в случае разглашения конфиденциальнойинформации, составляющей коммерческую тайну виновная Сторона несет ответственность за её разглашение в соответствии с действующим законодательствомРоссийской Федерации. Исключением является раскрытие сведений органу, уполномоченному рассматривать спор между Заказчиком и Исполнителем в связи с настоящим Договором.
10.2. Всё что не оговорено в настоящем Договоре регулируются действующим законодательством Российской Федерации.

11. Форс-мажор.
11.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, а также за задержку их выполнения, если эти условия явились следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора)
11.2. Под форс-мажорными обстоятельствами подразумевается: военные действия, пожары, наводнения, землетрясения, неблагоприятные для Перевозчика погодные условия, забастовки, постановления, акты, запретительные меры органов государственной власти, эпидемии, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора. Обстоятельства форс-мажора в обязательном порядке подтверждаются документами уполномоченных органов.
11.3. При наступлении форс-мажорных обстоятельств срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства. Если такие обстоятельства продолжаются более трёх месяцев, то каждая сторона вправе расторгнуть настоящий Договор с проведением всех взаиморасчетов на дату расторжения Договора.
11.4. Любая из Сторон, при возникновении обстоятельств непреодолимой силы обязана в течение 5 (пяти) календарных дней с даты их возникновения информировать другую Сторону о наступлении этих обстоятельств в письменном виде.
11.5. Форс-мажором не являются любые события, вызванные намеренными действиями Заказчика либо Исполнителя.


12. Порядок разрешения споров.
Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в ходе исполнения настоящего Договора решаются Сторонами путем переговоров, а при невозможности достижения соглашения решаются в судебном порядке, согласно действующему законодательству Российской Федерации.

13. Изменение, дополнения, расторжение Договораи срок его действия.
13.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение 1 (одного) календарного года.
13.2. Все изменения и дополнения к Договору совершаются в письменном виде и подписываются уполномоченными представителями Сторон. В целях быстроты и оперативности решения вопросов, Договор и связанные с ним документы могут быть изготовлены посредством электронных или факсимильных средств связи. Электронные и факсимильные копии документов приравниваются к оригиналам до момента получения Сторонами оригиналов соответствующих документов.
13.3. Договор может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон, либо в одностороннем порядке по инициативе одной из сторон в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, настоящим Договором при условии письменного уведомления об этом другой Стороны не позднее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты предполагаемого расторжения.
13.4. Все уведомления считаются отправленными надлежащим образом, в случае, если имеется соответствующее подтверждение от другой Стороны о получении уведомления, в противном случае уведомления считаются не отправленными.
13.5. Расторжение Договора не влечет прекращения обязательств, не исполненных Сторонами к моменту расторжения Договора.
13.6. Договор считается расторгнутым после проведения окончательных взаиморасчетов между Сторонами.
13.7. В случае если по истечение срока, указанного в п.13.1 Договора, Стороны не направили друг другу каких-либо претензий или уведомлений, Договор считается продленным (пролонгированным) на каждый последующий календарный год, на тех же условиях.

14. Дополнительные положения.
14.1. Правом, применимым к настоящему Договору является законодательство Российской Федерации
14.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой Стороны.
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ДОГОВОР № _____


 


 


об оказании курьерских услуг


 


 


 


г. Москва


 


 


   


           


 


«


___


» 


_______


 


201


9


 


г.


 


Общество с ограниченной ответственностью «Авис Лоджистикс», именуемое в дальнейшем 


«


Исполнитель


», в лице 


Генерального


 


директора 


Пирназарова Хуршеда Абдурашидовича


., 


действующего на основании 


Устава


, с одной стороны, и 


 


ООО, ТОО, АО


________


____________________________


, именуемое в дальнейшем «З


аказчик


»


, в 


лице_____________________________________________


,


 


с другой стороны, вместе именуемые 


Стороны, а по отдельности 


С


торона, заключили настоящий договор (далее 


-


 


«Договор») о 


нижеследующем.


  


 


 


Термины, используемые в настоящем Договоре:


 


Услуга(и) 


–


 


совершение Исполнителем определенных возмездных действий в ин


тересах 


Заказчика.


 


Заявка 


–


 


поручение Заказчика Исполнителю на отправку


 


(доставку) курьерских Отправлений.


 


 


Курьерское отправление 


(далее 


–


 


Отправление) 


–


 


движимое имущество, товары и пр., 


принадлежащие Заказчику или Получателю, подлежащие отправке (достав


ке), на условиях 


настоящего Договора. 


 


Курьерская накладная 


(далее 


–


 


Накладная) 


–


 


документ, оформляемый Заказчиком при передаче 


Исполнителю Отправления, содержащий информацию об Отправлении и удостоверяющий 


заказанную доставку Грузов


 


(корреспонденции) в ку


рьерской компании.


 


Страхование 


–


 


отношения (между Страхователем и Страховщиком) по защите имущественных 


интересов физических и юридических лиц при наступлении определенных событий (страхового 


случая).


 


Объявленная


 


(заявленная) стоимость 


–


 


стоимость содержимого переданного на доставку 


Отправления, но не превышающая документально подтвержденную Заказчиком реальную 


стоимость.


 


Перевозчик 


–


 


физическое или юридическое лицо, владеющее транспортным средством на праве 


собственности или на иных зако


нных основаниях, предоставляющее услуги по перевозке грузов за 


плату или по найму.


 


Сопроводительные документы 


–


 


накладные, товарно


-


транспортные накладные, сертификаты и 


пр.


 


Негабаритное отправление


 


–


 


это тяжелый или громоздкий предмет (иногда и то, и друго


е), 


который нельзя перевезти обычным способом, в контейнере или закрытом транспортном средстве.


 


 


1.


 


Предмет Договора.


 


В рамках настоящего Договора Исполнитель


 


обязуется по поручению за вознаграждение и за 


счет Заказчика оказать


 


курьерские услуги (далее


 


-


 


Услуги), связанные с приемом, обработкой и 


доставкой Отправлений Заказчика по сети 


Avis


 


Logistics


.


 


 


2.


 


Общие положения.


 


2.1.


 


Доставка (отправка) Отправлений выполняется на основании подаваемых Заказчиком Заявок.


 


2.2.


 


Заявка от Заказчика к Исполнителю передаётся по эл


ектронной почте, либо в телефонном 


режиме и считается принятой только после того, как Заказчик получит подтверждение от 


Исполнителя об её получении. Заявка на выполнение доставки


 


(отправки) направляется 


Заказчиком в адрес Исполнителя в согласованные между 


Сторонами сроки.


 


2.3.


 


В случае неполного предварительного предоставления необходимых сведений в Заявке или 


фактического их несоответствия, с Исполнителя полностью снимается ответственность за 


нарушение сроков доставки.


 


2.4.


 


Передача Исполнителю Отправлений Заказчика


 


означает его полное согласие с тарифами


 


Исполнителя согласно Приложениям № 1


-


9. Передача Исполнителю Отправлений 


оформляется курьерской накладной, являющейся неотъемлемой частью Договора и 


содержащей следующие сведения:


 


ü


 


ïîðÿäêîâûé íîìåð;


 


ü


 


íàèìåíîâàíèå, 


ïîëíûé àäðåñ, èíäåêñ (îáÿçàòåëüíî ïðè ìåæäóíàðîäíîé îòïðàâêå), 


êîíòàêòíîå ëèöî è òåëåôîí Ïîëó÷àòåëÿ è Îòïðàâèòåëÿ (Çàêàç÷èêà);
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Общество с ограниченной ответственностью «Авис Лоджистикс», именуемое в дальнейшем  « Исполнитель », в лице  Генерального   директора  Пирназарова Хуршеда Абдурашидовича .,  действующего на основании  Устава , с одной стороны, и    ООО, ТОО, АО ________ ____________________________ , именуемое в дальнейшем «З аказчик » , в  лице_____________________________________________ ,   с другой стороны, вместе именуемые  Стороны, а по отдельности  С торона, заключили настоящий договор (далее  -   «Договор») о  нижеследующем.        Термины, используемые в настоящем Договоре:   Услуга(и)  –   совершение Исполнителем определенных возмездных действий в ин тересах  Заказчика.   Заявка  –   поручение Заказчика Исполнителю на отправку   (доставку) курьерских Отправлений.     Курьерское отправление  (далее  –   Отправление)  –   движимое имущество, товары и пр.,  принадлежащие Заказчику или Получателю, подлежащие отправке (достав ке), на условиях  настоящего Договора.    Курьерская накладная  (далее  –   Накладная)  –   документ, оформляемый Заказчиком при передаче  Исполнителю Отправления, содержащий информацию об Отправлении и удостоверяющий  заказанную доставку Грузов   (корреспонденции) в ку рьерской компании.   Страхование  –   отношения (между Страхователем и Страховщиком) по защите имущественных  интересов физических и юридических лиц при наступлении определенных событий (страхового  случая).   Объявленная   (заявленная) стоимость  –   стоимость содержимого переданного на доставку  Отправления, но не превышающая документально подтвержденную Заказчиком реальную  стоимость.   Перевозчик  –   физическое или юридическое лицо, владеющее транспортным средством на праве  собственности или на иных зако нных основаниях, предоставляющее услуги по перевозке грузов за  плату или по найму.   Сопроводительные документы  –   накладные, товарно - транспортные накладные, сертификаты и  пр.   Негабаритное отправление   –   это тяжелый или громоздкий предмет (иногда и то, и друго е),  который нельзя перевезти обычным способом, в контейнере или закрытом транспортном средстве.     1.   Предмет Договора.   В рамках настоящего Договора Исполнитель   обязуется по поручению за вознаграждение и за  счет Заказчика оказать   курьерские услуги (далее   -   Услуги), связанные с приемом, обработкой и  доставкой Отправлений Заказчика по сети  Avis   Logistics .     2.   Общие положения.   2.1.   Доставка (отправка) Отправлений выполняется на основании подаваемых Заказчиком Заявок.   2.2.   Заявка от Заказчика к Исполнителю передаётся по эл ектронной почте, либо в телефонном  режиме и считается принятой только после того, как Заказчик получит подтверждение от  Исполнителя об её получении. Заявка на выполнение доставки   (отправки) направляется  Заказчиком в адрес Исполнителя в согласованные между  Сторонами сроки.   2.3.   В случае неполного предварительного предоставления необходимых сведений в Заявке или  фактического их несоответствия, с Исполнителя полностью снимается ответственность за  нарушение сроков доставки.   2.4.   Передача Исполнителю Отправлений Заказчика   означает его полное согласие с тарифами   Исполнителя согласно Приложениям № 1 - 9. Передача Исполнителю Отправлений  оформляется курьерской накладной, являющейся неотъемлемой частью Договора и  содержащей следующие сведения:      порядковый номер;      наименование,  полный адрес, индекс (обязательно при международной отправке),  контактное лицо и телефон Получателя и Отправителя (Заказчика);  

